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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achterin het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek metde beroepskrachten ende locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;

e personeelen groepen;

e veiligheid en gezondheid;

e accommodatie.

Aan één van de kwaliteitseisen is niet voldaan. De toezichthouder heeft hiervoor een herstelaanbod

gedaan. Het gaatom:

e veiligheid en gezondheid: ten aanzien van een maatregel om verbranding aan een radiator te
voorkomen.

De houder heeft gebruik gemaakt van het herstelaanbod. Aan de kwaliteitseis wordt nu voldaan. In
het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Kinderdagverblijf de Kroost is onderdeel van Stichting Anthroposofisch Kindercentrum Zeist. De
locatie is gevestigd in een stadsboerderij in de woonwijk Crosestein in Zeist. De houder van
kinderdagverblijf de Kroost is ook eigenaar van kinderdagverblijf 't Kleine Volkje in Zeist dat
onderdeel is van Stichting Vrije Peutergroep Zeist.

De locatie staat in het Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd met maximaal 59
kindplaatsen per dag. Het kinderdagverblijf biedt opvang aan kinderen in de leeftijd van 0 tot 4
jaaren bestaat uit 5 groepen.

De locatie is geopend op maandag tot en met vrijdag van 7.45 tot 18.00 uur.

Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meestrecente onderzoeken:
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24 augustus 2020: Jaarlijks
onderzoek

De locatie voldeed, na herstelaanbod, aan de onderzochte

kwaliteitseisen. Het ging om:

e personeel en groepen: met betrekking tot een beschrijving
van het beleid.

23 februari 2021: Jaarlijks
onderzoek

De locatie voldeed aan de onderzochte kwaliteitseisen.

28 februari 2022: Jaarlijks
onderzoek

De locatie voldeed aan de onderzochte kwaliteitseisen.

Huidig onderzoek

Het huidige onderzoek vond plaats op 3 augustus 2023. Het gaat om een jaarlijks onderzoek.

Advies aan College van B&W

Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e pedagogisch beleid.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid
Bevindingen

De houder hanteert een algemeen pedagogisch beleidsplan, waarin het binnen de organisatie
geldende beleid staat. Daarnaast hanteert elke locatie haar eigen pedagogisch werkplan met het

locatiegebonden beleid. Dat is ook het geval bij deze locatie.

Op basis van een steekproef heeft de toezichthouder geconstateerd dat op de locatie wordt
gewerkt conform het pedagogisch beleid.

Conclusie
Het pedagogisch beleidsplan voldoet aan de onderzochte eisen uit de Wet kinderopvang.

Gebruikte bronnen

e Gesprekberoepskracht(en) (3 augustus 2023)
e Observatie(s) (3 augustus 2023)
e Pedagogisch beleidsplan (De Kroost 6/23)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e aantal beroepskrachtenen eisen aan de inzet van beroepskrachtenin opleiding en stagiaires;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Tijdens het onderzoek heeft de toezichthouder via het Personenregister Kinderopvang
gecontroleerd of het personeel, dat aanwezig was tijdens het locatiebezoek, staat ingeschreven in
het Personenregister Kinderopvang en is gekoppeld aan de organisatie. Voor dit personeel geldt dat
zij op de juiste wijze staatingeschreven.

De toezichthouder heeft ook gecontroleerd of de bestuurders op de juiste wijze staan ingeschreven
in het Personenregister Kinderopvang. In het Overheidsportaal Landelijk Register Kinderopvang is
daarvoor een PRK- en VOG-verificatie uitgevoerd. Voor deze personen geldt datzij op de juiste
wijze staan ingeschreven.

Conclusie

Het personeel en de bestuurders die in de steekproef van het onderzoek zijn opgenomen, staan
ingeschreven in het Personenregister Kinderopvang conform de kwaliteitseisen uit de Wet
kinderopvang.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Bevindingen

Beroepskracht-kindratio
Op het moment van het toezichtbezoek zijn aanwezig:

e Sterrenkinderen: 3 kinderen in de leeftijd van O tot 2 jaar met 1 beroepskracht;

e Zonnekinderen: 6 kinderen in de leeftijd van 0 tot 2 jaar met 2 beroepskrachten;

e De Bloemenkinderen: 8 kinderen in de leeftijd van 1 tot 4 jaar met 2 beroepskrachten;

e De Kabouterkinderen: 5 kinderen in de leeftijd van 1,5 tot 4 jaar met 2 beroepskrachten;
e De Elfenkinderen: 5 kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar met 1 beroepskracht.

Op de dag van het toezichtbezoek en op basis van de personeelsroosters en aanwezigheidslijsten
van 20 juli t/m 3 augustus 2023 blijkt dat de verhouding tussen het aantal beroepskrachtenen de
aanwezige kinderen (beroepskracht-kindratio) in overeenstemming is met de daaraan gestelde
eisen.

Bij de Elfenkinderen staan in de aanwezigheidsregistratie 4 kinderen aangemeld terwijl er 5
kinderen aanwezig waren. Bij navraag blijkt het om een 'eigen' kind van de beroepskracht te gaan.
De beroepskracht geeft aan dat het een uitzondering is dat ze haar kind heeft meegenomen, omdat
ze onverwacht toch aan het werk is gegaan. In het pedagogisch beleid staat niets beschreven over
het meenemen van eigen kinderen. In mailcontact met de houder hierover geeft de houder de
volgende verklaring:
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"Het meebrengen van eigen kinderen (die niet bij ons zijn ingeschreven) vinden wij niet wenselijk
en doen we in principe daarom ook niet. De leidster wiens kind die dag aanwezig was, stond
boventallig op de groep. Op de elfenkinderen waren die dag 4 kinderen aanwezig, qua BKR had dit
heel makkelijk door 1 beroepskracht gedaan kunnen worden. Omdat de invaller voor de aanwezige
kinderen nog vrij onbekend was, had de tweede beroepskracht aangeboden te komen werken als
ze haar kind mocht meebrengen. Dit vonden we geen probleem en juist fijn voor de kinderen op de
groep omdat ze zo toch ook hun vertrouwde juffie die dag op de groep hadden."

De toezichthouder kan gezien de omstandigheden hiermee akkoord gaan.

Achterwacht

Als erop grond van de beroepskracht-kindratio maar één beroepskracht werkzaam is op de locatie,
is er altijd een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaaris en die binnen 15 minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

Als erop grond van de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten maar één beroepskracht
op de locatie wordt ingezet, is er altijd tenminste één andere volwassene in het kindercentrum
aanwezig.

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs

Per 1 januari 2022 tot 1 juli 2024 zijn de artikelen 9 en 9c van de Regeling Wet kinderopvang
tijdelijk gewijzigd. In deze artikelen is de maximale inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs geregeld. In totaal mag gedurende de openingstijden van de locatie de helft van de
beroepskracht-kindratio worden ingevuld door beroepskrachten in opleiding (PMIO of BBL).
Ongewijzigd blijft dat gedurende de openingstijden van de locatie maximaal een derde van
beroepskracht-kindratio ingevuld mag worden door stagiairs (BOL).

Op de locatie worden op dit moment geen beroepskrachten in opleiding of stagiairs ingezet.
Conclusie
In de periode die in de steekproef van het onderzoek is opgenomen, zijn voor het aantal aanwezige

kinderen en hun leeftijden voldoende beroepskrachten ingezet.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Bevindingen

De maximale groepsgrootte van de stamgroepen
De locatie bestaat uit 5 stamgroepen. De stamgroepen zijn als volgt ingedeeld:

e Sterrenkinderen: voor maximaal 8 kinderen in de leeftijd van 0 tot 2 jaar;

e Zonnekinderen: voor maximaal 8 kinderen in de leeftijd van 0 tot 2 jaar;

e De Bloemenkinderen: voor maximaal 13 kinderen in de leeftijd van 1 tot 4 jaar;

e De Kabouterkinderen: voor maximaal 13 kinderen in de leeftijd van 1,5 tot 4 jaar;
e De Elfenkinderen: voor maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar.

De maximale groepsgrootte van de stamgroepen voldoet aan de gestelde eisen.

Opvangin 1 andere stamgroep

Volgens het Besluit kwaliteit kinderopvang art. 9, lid 1 dienteen kind in 1 stamgroep te worden
opgevangen. Als de houder besluit om groepen structureel op vaste dagen en/of dagdelen samen
te voegen enincidenteel samente voegen, is dit een punt dat de houder bij de werkwijze in het
pedagogisch beleid dient op te nemen. Het samenvoegen van groepen is niet opgenomen in de
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wet-en regelgeving. Wel is in het Besluit kwaliteit kinderopvang art. 9, lid 9 opgenomen dat een
kind met vooraf gegeven schriftelijke toestemming van de ouders, gedurende een tussen houder
en ouders overeengekomen periode mag worden opgevangen in 1 andere stamgroep dan de vaste
stamgroep van hetkind.

In het pedagogisch beleid van de locatie staat de onderstaande werkwijze beschreven over de
mogelijke opvang in 1 andere stamgroep:

"Ieder kind bij De Kroost heeft zijn eigen stamgroep. Wij streven ernaar kinderen altijd op hun
eigen stamgroep op te vangen. Kinderen opvangen in een andere groep dan de eigen stamgroep,
druist in tegen de pedagogische visie van De Kroost. Maar soms komen we er toch niet onderuit,
bijvoorbeeld wanneer een leidster ‘s ochtends vast zit in het verkeer of overdag ineens ziek wordt.
Ook kan het in de vakantietijd zo zijn dat wij er voor kiezen om twee groepen samen te voegen.
In de plaatsingsovereenkomst vragen we daarom aan ouders om toestemming dat kinderen bij
wijze van uitzondering ook in een andere groep dan hun stamgroep kunnen worden opgevangen.
Kinderen worden dan meestal opgevangen in de ernaast liggende groep. Uiteraard wordt hierbij
altijd rekening gehouden met de maximale hoeveelheid kinderen per leidster en per ruimte.”

Op basis van de toegestuurde aanwezigheidslijsten van 20 juli t/m 3 augustus 2023 komt naar
voren datopvang in 1 andere stamgroep heeft plaatsgevonden volgens het omschreven beleid.

De toezichthouder heeft 5 toestemmingsformulieren ontvangen waarop te zienis dat een ouder
toestemming heeft gegeven voor opvang in €één andere stamgroep. Dit voldoet aan de gestelde
eisen.

Vaste beroepskrachten

Op de dag van het toezichtbezoek en op basis van de roosters en aanwezigheidslijsten blijkt dat
kinderen tot 1 jaar ten hoogste 2 vaste beroepskrachten toegewezen hebben gekregen en kinderen
van 1 jaarof ouderten hoogste 3 vaste beroepskrachten toegewezen hebben gekregen. Van de
vaste beroepskrachten is per dag ten minste 1 beroepskracht werkzaam in de stamgroep van dat
kind. Dit voldoet aan de gestelde eisen ten aanzien van vaste beroepskrachten.

Mentor

Aan ieder kind is een mentor toegewezen. De mentoris een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Ook is de mentor voor de ouders
en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind. De
indeling van de kinderen per mentoris in te zien op de locatie. Dit voldoet aan de gestelde eisen
ten aanzien van het mentorschap.

Conclusie
Voor de periode die in de steekproef van het onderzoek is opgenomen voldoet de stabiliteit van de
opvang voor kinderen aande gestelde eisen.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (3 augustus 2023)

e Interview anders namelijk: (mailcontact en telefonisch contact op 30 augustus 2023 met
directeur locatie De Kroost)

e Gesprekberoepskracht(en) (3 augustus 2023)

e Observatie(s) (3 augustus 2023)

e Personenregister Kinderopvang

e Landelijk Register Kinderopvang

e Presentielijsten (20 juli t/m 3 augustus 2023)
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e Personeelsrooster (20 juli t/m 3 augustus 2023)
e Pedagogisch beleidsplan (De Kroost 6/23)
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:

¢ veiligheids-en gezondheidsbeleid;

¢ meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid
Bevindingen

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

De houder heeft een veiligheids- en gezondheidsbeleid opgesteld. Hierbij is onderscheid gemaakt
tussen risico’s met grote gevolgen, risico’s met kleine gevolgen enrisico's omtrent
grensoverschrijdend gedrag.

Steekproef veiligheid en gezondheid

Tijdens het onderzoek is binnen het veiligheids- en gezondheidsbeleid van de locatie extra
aandacht besteed aan het thema 'verbrandingsgevaar'. De beroepskracht vertelt dat de radiatoren
in de groep Elfenkinderen nooit een radiator met omtimmering heeft gehad. Op de vraag van de
toezichthouder hoe warm de radiatoren worden en of kinderen zich eraan kunnen verbranden geeft
de beroepskracht aan niet precies te weten hoe warm een radiator kan worden, maardat ernog
nooit iets is gebeurd. De locatieverantwoordelijke en de directeur laten weten dat het
verwarmingssysteem door de installateur zo is afgesteld dat een radiator niet warmer wordt dan 50
graden Celcius en dat, in eerdere onderzoeken door een toezichthouder, is vastgesteld dat de
radiator niet te warmwordt. Voor de toezichthouderis in dit onderzoek nog een aantal zaken
onduidelijk, bijvoorbeeld hoe de radiator temperatuur is bij buitentemperaturen van bijvoorbeeld -
10 graden Celsius.

Tekortkoming

Bijna alle radiatoren zijn voorzien van een ombouw behalve één radiator op groep Elfenkinderen.
In het 'veiligheids- en gezondheidsbeleid' staat de volgende maatregel beschreven: "Verwarming
en verwarmingsbuizen dienen goed afgeschermd te zijn." Er zijn in het beleid geen andere
aanvullende maatregelen beschreven om het risico op verbranding te voorkomen.

Omdat 1 radiator niet is afgeschermd, komen beleid en praktijk niet overeen en voldoen daarmee
niet aan de gestelde eisen. De toezichthouder heeft de directeur een herstelaanbod voorgelegd.

Herstelaanbod

De directeur heeft in een mail en in telefonisch contact op 30 augustus 2023 laten weten inmiddels
een opdracht te hebben uitgezet bij de aannemer. De aannemer is gevraagd omeen ombouw te
realiseren in de maand september 2023. De aannemer heeft aangegeven dat september haalbaar
is en dat een datumzo spoedig mogelijk volgt. Totdat de ombouw gerealiseerd is, wordt de
thermosstaatknop op de radiator (zonder ombouw) dichtgedraaid, zodat verbranding aan deze
radiator uitgeslotenis. Dit voldoet aan de gestelde eisen.

Achterwacht bij calamiteiten
Als op de locatie 1 beroepskracht aanwezig is, is ook een volwassene beschikbaar die telefonisch
bereikbaaris en die binnen 15 minuten op de locatie aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.
Uit het interview met de beroepskrachten komt naar voren dat zij weten wie de achterwacht is voor
de locatie. Dit voldoet aan de gestelde eisen.
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Conclusie

Het onderzochte veiligheids- en gezondheidsbeleid voldoet, na een herstelaanbod, aan de gestelde
eisen. Het herstel betrof het realiseren van een maatregel om verbranding aan een radiator te
voorkomen.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

De houder van eenkindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagterzorg voordaterin de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt
gehandeld.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (3 augustus 2023)

e Interview anders namelijk: (mailcontact en telefonisch contact op 30 augustus 2023 met
directeur locatie De Kroost)

e Gesprek beroepskracht(en) (3 augustus 2023)

e Observatie(s) (3 augustus 2023)

e Beleid veiligheid-en gezondheid (2023)
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisenaan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Wat is er beoordeeld?

Voor elk aanwezig kind moet minimaal 3,5 m2 binnenspeelruimte beschikbaar zijn.
Voor elk aanwezig kind moet minimaal 3 m2 buitenspeelruimte beschikbaar zijn.

De ruimtes moeten passend zijn ingericht en altijd gebruikt kunnen worden.
Voor alle kinderen tot 1,5 jaar moet altijd een slaapplek in een afgesloten ruimte beschikbaar zijn.

Bevindingen
Binnenruimte

De locatie maakt gebruik van 5 stamgroepruimtes. De onderstaande tabel geeft de ruimtes en de
opperviaktes weer:

Verblijfsruimte Aantal kinderen | Nodig aan m2 | Beschikbaar aan m2
Bloemenkinderen | 13 45,5 51,2%
Sterrenkinderen 8 28 31,6%

Elfenkinderen 16 56 59,5
Kabouterkinderen | 13 45,5 50,6

Zonnekinderen 8 28 30,6

Totaal 58 (59 in LRK) 203 223,5

* Op de aangeleverde plattegrond is niet te zien, dat in de praktijk, een speelhoek van de
naastgelegen peutergroep Bloemenkinderen bij babygroep Sterrenkinderen is getrokken. De 5,2
m2 van de speelhoek is in bovenstaande overzicht bij beide groepen verrekend.

Dit is voldoende binnenspeelruimte per kind.

De groepsruimtes zijn passend ingericht. Er zijn verschillende speelhoeken zijn voorzien van
verschillend spelmateriaal. Dit voldoet aan de gestelde eisen.

Slaapruimte

Elke stamgroepruimte beschikt over meerdere slaapruimtes grenzend aan degangen voorde
Kabouterkinderen zijn er 3 slaapruimtes op de eerste verdieping van het pand. Voor de kinderen
tot anderhalf jaaris te allen tijde een slaapplek in een afzonderlijke slaapruimte beschikbaar. Dit
voldoet aan de gestelde eisen.

Buitenruimte

De locatie beschikt over verschillende buitenspeelruimtes met in totaal 832 m2 en een patio van
66,8 m2. Dit betekent dat er (898,8/59 =) 15,2 m2 buitenspeelruimte per kind beschikbaaris. Dit
is voldoende vierkante meters per kind. De buitenspeelruimte grenst aan de locatie en is geheel
omheind. Dit voldoet aan de gestelde eisen.
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De buitenruimte is geheel omheind en verdeeld in verschillende tuinen waarvan er 1 voor het
personeelis (deze is niet meegerekend als beschikbare buitenruimte). De tuinen zijn met poortjes
met elkaar verbonden. Eris onder andere een moestuin, een zandbak en een glijbaan. Het
buitenspeelgoed wordtbewaard in een schuurtje. Dit voldoet aan de gestelde eisen.

Conclusie
De binnen-en buitenruimte voldoet aan de onderzochte eisen.

Gebruikte bronnen

o Gesprekberoepskracht(en) (3 augustus 2023)
e Observatie(s) (3 augustus 2023)
e Plattegrond (aangepaste versie)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt erzorg voordatin de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art1.491id 1 en2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houderof voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaaren ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a toten met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art1.50lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wetin het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van eenkindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels;

-indien een stamgroep wordtgecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het
minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9 en bijlage 1 onderdeel
a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet kinderopvang)
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De houdertoont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan.
(art1.491id 1en 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzetvan beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet
kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt datin het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaaris en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houdervan eenkindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naamen het telefoonnummer van deze persoon.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 Wetkinderopvang; art91lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van eenkindercentrumdeelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende
stamgroep zijn toegewezen.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind in de leeftijd tot €én jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam s in de stamgroep van dat
kind, tenzij de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel
9a rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordtdan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind in
de leeftijd tot één jaar.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4, 9a en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind van één jaarof ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen,
waarvan perdag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij
de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a
rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
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gewerkt wordtdan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind
van één jaarof ouder.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang )

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes.
(art1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentoris een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voorde
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.
(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Veiligheid en gezondheid

De houdervan eenkindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder

draagt erzorg voordat erin de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt
gehandeld.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zijworden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte perin het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte perin het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderenin de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maarin ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal
aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte.
(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening : kinderdagverblijf De Kroost
Website : http://www.dekroost.nl
Aantal kindplaatsen : 59

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee

Gegevens houder

Naam houder : Stichting Anthroposofisch Kindercentrum Zeist
Adres houder : Crosestein 1402a

Postcode en plaats : 3704 NE Zeist

Website : www.dekroost.nl

KvK nummer : 41185797

Aansluiting geschillencommissie :Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD regio Utrecht
Adres : Postbus 51
Postcode en plaats : 3700 AB ZEIST
Telefoonnummer : 030-6086086
Onderzoek uitgevoerd door : M. Verdier

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naamgemeente 1 Zeist

Adres : Postbus 513
Postcode en plaats : 3700 AM ZEIST
Planning

Datum inspectie : 03-08-2023
Opstellen concept inspectierapport : 31-08-2023
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 15-09-2023
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Verzenden inspectierapport naar houder : 15-09-2023

Verzenden inspectierapport naar 1 15-09-2023
gemeente
Openbaar maken inspectierapport : 15-09-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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